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REGULAMENTUL CAMPANIEf PROMOTIONALE 

,,Mosor prelungJtor tom IEK CADOU" 

VOLTASRL 

Articolal 1. DISPOZfTD GENERALE. 

(l) Campania promoponali (in continuare ,,Promotie") este organizatJ ,i desflFata de ,, VOLTA 
SRL", cu sediul in Chifinlu, str. Pldurii 19, c/f 1003600028059 (denumit in continuare 
,,Organizator"). 

(2) Promotia este organizati din fondurile proprii ale VOLTA SRL, dar fi din contnl,upile oferite de 

furniz.orul IEK. 

(3) Prezentul regulament este intocmit in conformitate cu prevederile legislapei in vigoare, inclusiv a 
Legii Nr. 231 din 23.09.2010 privind comequl interior, Legii or. 105 din 13.03.2003 privind protectia 
consumatorilor, Legii Nr. 133 din 08.07.2011 privind protecpa datelor cu caracter personal. 

( 4) Prezentul Regulament ( oficial numit in continuare ,,Regulament'') reglementeazi condipile 
generale de organiz.are ~i des~urare a campaniei de promovare a produselor IEK, in reteaua de 
magazine VOLTA. 

(5) Tennenii ~i condipile preuntului Regularnent sunt obligatorii pentru top participanpi la promotie. 

( 6) Cadou -Mosor prelungitor 1 Om IEK, Cod: 209888, in valoarea de 416 lei. 

(7) Prez.entul Regulament va ti facut public incepand cu data de 01.05.2026, fiind dispoml>il oricirei 
persoane pe site-ul www.volta.md ~i afi~t in fiecare magazin VOLTA. 

Articolul 2. PERIOADA ~I LOCUL DESFA~URARII PROMOTIEI 

(1) Promofia incepe din 01.05.2026, ora 08:00 ~i se finalizeazA la 30.06.2026, ora 19:00. 

(2) Campania promotionall este organizatA pentru cumpArltorii produselor IEK comercializate in 
magazioul online www.volta.md ~i in magazinele VOLTA din Chi~inlu, aflate la adresele: 

a) Magazin VOLT A 1 - str. Pldurii 19; 
b) Magazin VOL TA 2 - str. Uzinelor, 104; 
c) Magazin VOLTA 3 - str. Uzinelor 4; 
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d) Magazin VOL TA 4 - str. Calca Orheiului 101; 
e) Magazin VOL TA 5 - str. Calea te,ilor IO; 
f) Magazin VOL TA 6 - str. Miorita 3/3. 
g) Magazin VOLT A 7 - Htnce~ti, str. Chi~inAu 27 A 
b) Magazin Online 
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Clienti,i care vor plasa comanda de produse IEK pe site-ul www.volta.md, vor primi Mnor 
pttl.,,,,ito, JO,,, IEK, Cotl: 209888, impreunA cu bonul fiscal, la livrarea comenzii de citre curierul 
VOLTA. 

Articol■l 3. MODUL DE DESFA~URARE A PROMOTIEI 

(1) Pentru fiecare cumpirituri de produse IEK de minim 3000 lei (pentru persoane fizice) ~i 6000 lei 
(pentru persoanele juridice ), pe un singur hon fiscal, in perioada stabilitl in prezentul regulament, 
participantul prim~e un Mosor prelungitor 10m IEK, Cod: 209888. 

(2) Casierul va inregistra C¥igatorul in baza de date IC ~i in Registru de evidenta (Nume, prenume 
cj¢gitor, nr. telefon, nr. cecului sau facturii etc.) pentru evidenta corectl a campaniei. 

(3) C.gitorul ~i exprima acordul de a oferi Organizatorului informati,i despre datele sale personale. 

(4) Nuse va accepta sumarea valorilor de pe mai multe bonuri fiscale sau bonuri cu data diferiti de 
perioada de des~urare a Promotiei. 

(5) in cazurile de retur de marfa, clientul are doua optiuni: 

a) Suma returului sa fie acoperitl de alte cumparaturi in mAsura egala, tara a i se elibera alt cadou. 

b) Returul de maria sa fie insotit de achitarea nominalului de 416 lei - valoarea voucherului prim.it. 

(6) Nu sq dreptul de participare la Promotie: 

a) Minorii panl la 16 ani; 

b) Clientii cu datorii expirate; 

c) Top clientii agentilor VOLTA din departamentul vanmi corporative. 

(7) Orice incercare de fraudare se soldeazA cu dreptul Organizatorului de a priva de dreptul de a 
participa la promotie ~i de a urmAri in instanfA respectivele persoane, atat prin actiuni civile, cit ~i prin 
acfiuni penale, in vederea recuperarii prejudiciilor cauz.ate. 

(8) Participantii la Promoµe sunt obligati sa respecte termenii ~i conditiile Regulamentului. 
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(I) Participarea tn cadrul Promotiei presupune, tn mod tacit, informarea Participantolui' cu toate 
re@Ulile de des~urare a Promotici, anut1tate tn mod public de cltre Organimtor. 

(2) Oritt participant este in drept s1 tefuz.e de a participa la Promotie, precom ~i a reflaa pren,iul 
~q&t, Brl a avea consecinte tn leglturl cu refuzul declarat. 

(3) Prin prezentuJ Regulament, Organizatorul se obligl sA respecte prevederile Legii nr. 133 din 
08.07.2011 privind protecfia datelor cu caracter personal. Datele cu caracter personal colectate 1n 
c.adrul ProJDOtiei nu vor fi dezvlluite cAtre terti cu excepfia cazurilor in care Organizatorul treboie sl 
respecte obligatiile impuse de legislafia in vigoare. 

( 4) Participarea la Promotie implici consimtlmintul cqtigitorilor ca numele ,i fotografia lor sl poata 
fi publicate ~i utilime ulterior de cltre Organaator in diverse materiale publicitare audio, foto ~i 
video, in mod gratuit, neimplicand nicio recompensi de niciun fel din partea Organizatorului vis-a-vis 
de publicarea ~i utilizarea ulterioarl a acestora, cit ~i acceptul cqtigitorului Promofiei cu ptivire la 
mediatiz.area evenimentulw, cu obligapa de a nu aduce atingere prin declaratiile ~i faptele lor, in niciun 
fcl Organizatorului, sub sancpunea plitii de daune. 

Articolal S. ACORDAREA PREMIILOR 

(1) Cadoul (Mosor prelungitor 10m IEK, Cod: 209888) se va acorda pe loc, conform conditfilor de 
participare. Organiz.atorul va inregistra fiecare ~g in baza de date IC, prin scanarea barcode-ului de 
pc produs ~i ulterior in registrul de evidenta. 

(2) Mosor prelungitor I Om IEK, Cod: 209888 se ofera in limita stocului disponibil. 

(3) Mosor prelungitor I Om IEK, Cod: 209888 se elibereazi doar in ziua cumparaturii. 

(4) Participantii nu vor avea careva obiecfii, pretenpi, reclamafii etc., cu privire la conditiile stipulate in 
prezentul Regulament. 

(5) ~gltorii accept! in mod expres obligapa de a participa in cadrul campaniilor publicitare sau 
oricare alte campanii orgaoizate de citre Organizator cu referire la Promotia dat!, tlrl a pretinde la 
remunerare. Totodat!, Cqtigitorul ofera Organaatorului dreptul de a utiliza datele personale (numele 
ti prenumele) fi imaginea sa pentru anuntarea oficiall, in mod public, a rezuJtatelor. 

( 6) Orgaoizatorul ifi rezervA dreptul de a modifica la necesitate termenii ~ conditiile acestui 
regulament. 

(7) Organu.atorul nu are nicio obligafie de a in1refine corespondents cu solicitantii unor revendiclri 
necqtigltoare ce apar ulterior acordArii efective a cadourilor, sau dupi tennenul de revendicare a 
cadoului prevlzut in prezentul Regulament. Responsabilitatea Organizatorului cu privire la acordarea 
cadoului este limitatA, in confonnitate cu prevederile prezentului Regulament. 
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(I) FOf18 majorl ret)rezinti orice evenhnent care nu poate ti controlat, remediat sau prevlzut de cltre 
Organizator~ inclusiv imposibilitatea Organizatorului, din motive independente de voinp sa ti a clroi 

aparipe pune pe acesta din unnA in imposibilitatea de a-~i indeplini obligatiile asumate prin 
Regulament Dael intervine situafia de mai sus sau un caz de f ortA majorl care impiedicl sau intarzie 
total sau partial executarea Regulamentului ~i continuarea Promotiei, Organizatorul va fi exonerat de 
mpunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru perioada in care aceastl indepJinire va fi 
bnpiedicati sau intarziati confonn prevederilor din Codul Civil. 

(2) Odati ce Organiworul invocl forta majorl, este obligat sA comunice participanpJor la Prornotie 
existenta acesteia in tennen de 5 zile lucrltoare de la aparitia cazului de fortl majora. Cazul de fort! 
majorl va fi comunicat pe website-ul Organizatorului. 

Articol•I 7. LITIGD 

(1) Toate litigiile apirute intre Organizator ~i participantii la Promotie vor fi solutionate pe cale 
amiabill. 

(2) Daci solutionarea pe cale amiabila a litigiilor nu este posibila, parti}e se vor adresa in instantele 
corespunzitoare, in conformitate cu legislatia Republicii Moldova. 

(3) in caz de tentativa sau frauda a sistemlilui, abuz sau orice acte care ar putea afecta imaginea 
Organiz.atorului, acesta ~i rezerva dreptul de a lua toate masurile necesare pentru remedierea situatiei 
apirute. 

Articolal 8. INCETAREA PROMOTIEI 

(1) Prezenta Campanie Promotionala inceteaz.a de drept la realizarea obiectivului propus. 

(2) Promofia poate inceta inainte de tennen in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie caz de forta 
majora, conform legisfatiei in vigoare, sau in cazul schimbarii cadrului legislativ, astfel incat 
organiz.area ~i des~urarea acesteia sa presupunl mirirea bugetului alocat acestui proiect. 

Data: 01.05.2026 
Organiutor Campanie Promotionala - VOL TA SRL 
Partener Campanie Promotionala - IEK 
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