
REGULAMENTUL CAMPANIEI PROMOTIONALE 

,,Cumpara produse in valoare de 5000 lei fl prime~te cadou - card VOL TA de 500 lei" 

10.12.2025- 31.12.2025 

Aprobat: VOL TA 

Director _£..+..,,.q.,.,;f--~~-

Articolul 1. DISPOZITD GENERALE. 

(1) Campanie promotional! ,,Cumpara produse in valoare de 5000 lei ti primefte cadou 

- card VOLT A de 500 lei" (in continuare "Promotie") este organizatA ~i desf~ura~ de 

"VOLTA SRL", cu sediul in Chi~in!u, str. PMurii 19, c/f 1003600028059 (denumi~ in 

continuare "Organizator"). 

(2) Promotia este organizat! din fondurile proprii ale VOL TA SRL. 

(3) Prezentul regulament este intocmit in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare, 

inclusiv a Legii Nr. 231 din 23.09.2010 privind comequl interior, Legii nr. 105 din 

13.03.2003 privind protectia consumatorilor, Legii Nr. 133 din 08.07.2011, privind 

protectia datelor cu caracter personal. 

(4) Prezentul Regulament, (oficial numit in continuare "Regulament'') reglementeaz! 

conditiile generale de organizare ~i desfa~urare a campaniei de promovare a magazinului 

VOLTA din Hince~ti. 

(5) Termenii ~i conditiile prezentului Regulament, sunt obligatorii pentru top participantii la 

Promotie. 

(6) Cadoul promotiei este Card VOLTA in valoare de 500 lei 

(7) Prezentul Regulament va fi facut public incepand cu data de 10.12.2025, fiind disponibil 

oric!rei persoane pe site-ul www.volta.md 

Articolul 2. PERIOADA ~I LOCUL DESFA~URARII PROMOTIEI. 

(1) Promotia incepe din I 0.12.2025, ora 08:00 ~i se finalizeaz! 31.12.2025, ora I 9:00. 

(2) Campania promotional!, este organizat! pentru cump!r!torii tuturor produselor prezentate 

in magazinul VOLTA 7 de pe adresa: Hince~ti, str. Chi~in4u 27A 
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(3) Pentru cumpArAturile comandate online de pe www.volta.md, doar cu conditia cA clientul 

vine de sine stAtAtor ~i ridicA marfa de la magazinul Volta 7 de pe adresa: Hince~ti, str. 

Chi~inAu 27 A. 

Articolul 3. MODUL DE DESFA~URARE A PROMOTIEI 

(1) Pentru fiecare cumpArAturA de minim 5000 lei (pentru persoane fizice/juridice) pe un singur 

hon fiscal, in perioada stabilitA in prezentul regulament, participantul prime~te Card 

VOLTA in valoare de 500 lei. 

(2) Casierul va inregistra c~tigAtorul in baza de date IC ~i registru de evidentA a promotiei. 

(3) DacA suma cumpArAturii va fl mai mare de I 0000 lei (persoanA fizic~juridicA) clientul va 

primi 2 Card-uri VOLTA in valoare de 500 lei (1000 in total) 

(4) Nu se va accepta sumarea valorilor de pe mai multe bonuri fiscale sau bonuri cu data 

diferitA de perioada de desia~urare a Promotiei. 

(5) in cazurile de retur de maria, clientul are dou! obtiuni: 

a) Suma returului sA fie acoperitA de alte cumparaturi in masura egalA, fara a i se elibera alt 

cadou; 

b) Returul de maria sa fie insotit retumarea cadoului prim it - in stare nouA sau prin 

achitarea contravalorii cadoului. 

(6) Nu au dreptul de participare la Promotie: 

- Minorii panA la 16 ani; 

- Clientii cu datorii expirate; 

- Toti clientii agentilor VOLT A, din departamentul vanzAri corporative. 

(7) Orice incercare de fraudare se soldeaz! cu dreptul organizatorului de a priva de dreptul de 

a participa la promotie ~i de a urmAri in instant! respectivele persoane, at4t prin actiuni 

civile, cat ~i prin actiuni penale, in vederea recuperArii prejudiciilor cauzate. 

(8) Participantii la promotie sunt obligati sa respecte tennenii ~i conditiile Regulamentului. 

Articolul 4. DATELE CU CARACTER PERSONAL 

(1) Participarea in cadrul promotiei prezuma, in mod tacit, infonnarea participantului cu toate 

regulile de desia~urare a promotiei, anuntate in mod public de catre organizator. 
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(2) Orice participant este in drept sa refuze de a participa la promotie, precum ~i a refuza 

premiul ca~tigat, ~ra a avea consecinte in legatura cu refuzul declarat. 

(3) Prin prezentul Regulament, Organizatorul, se obliga sa respecte prevederile Legii nr. 133 

din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personal. Datele cu caracter personal 

colectate in cadrul Promotiei nu vor ti dezviiluite catre terti cu exceptia cazurilor in care 

Organizatorul trebuie sa respecte obligatiile impuse de legislatia in vigoare. 

(4) Participarea la promotie implica consimtamantul ca~tigatorilor ca numele ~i fotogratia lor 

sa poata ti publicate ~i utilizate ulterior de catre organizator in diverse materiale publicitare 

audio, foto ~i video, in mod gratuit, neimplicand nicio recompensa de niciun fel din partea 

organizatorului vis-a-vis de publicarea ~i utilizarea ulterioara a acestora, cat ~i acceptul 

c~tigatorului promotiei cu privire la mediatizarea evenimentului, cu obligatia de a nu 

aduce atingere prin declaratiile ~i faptele Ior, in nici un fel organizatorului, sub sanctiunea 

platii de daune. 

Articolul 5. ACORDAREA PREMIILOR 

(1) Premiul se va acorda pe Joe, conform conditiilor de participare. Organizatorul va 

inregistra tiecare c~tig in registru de evidenta a promotiei, cu semnatura c~igatorului. 

(2) Premiile se ofera in limita stocului disponibil. 

(3) Premiile se elibereaza doar in ziua cumparaturii. 

(4) Participantii nu vor avea careva obiectii, pretentii, reclamapi etc., cu privire la conditiile 

stipulate in prezentul Regulament. 

(5) C~tigatorii accepta in mod expres obligatia de a participa in cadrul campaniilor 

publicitare sau oricare alte campanii organizate de catre Organizator cu referire la 

Promotia data, ~ra a pretinde la remunerare. Totodata, C~tigAtorul oferA Organizatorului 

dreptul de a utiliza datele personale (numele ~i prenumele) ~i imaginea sa pentru 

anuntarea oticiala, in mod public, a rezultatelor. 

(6) Organizatorul i~i rezerva dreptul de a moditica la necesitate termenii ~i conditiile acestui 

regulament. 

(7) Organizatorul nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor 

revendicari neca~tigatoare ce apar ulterior acordarii efective a cadourilor, sau dupa 

termenul de revendicare a cadoului prevazut in prezentul Regulament. Responsabilitatea 



Organizatorului cu privire la acordarea cadoului este limitata, 1n conformitate cu 

prevederile prezentului Regulament. 

Articolul 6. FORTA MAJORA 

(1) Porta majora reprezinta orice eveniment care nu poate fl controlat, remediat sau prevAzut 

de catre Organizator, inclusiv imposibilitatea Organizatorului, din motive independente de 

vointa sa ~i a cArui aparitie, pune pe acesta din urma 1n imposibilitatea de a-~i 1ndeplini 

obligatiile asumate prin Regulament. Daca intervine situatia de mai sus sau un caz de forta 

majora care impiedica sau intdrzie total sau partial executarea Regulamentului ~i 

continuarea Promotiei, Organizatorul va fl exonerat de raspunderea privind indeplinirea 

obligatiilor sale pentru perioada in care aceasta indeplinire va fl impiedicata sau intarziata 

conform prevederilor din Codul Civil. 

(2) Odata ce Organizatorul invoca forta majora, este obligat sa comunice participanplor la 

Promotie existenta acesteia in termen de 5 zile lucratoare de la aparitia cazului de forta 

majora. Cazul de forta majora va fl comunicat pe website-ul Organizatorului. 

Articolul 7. LITIGII 

(1) Toate litigiile aparute intre Organizator ~i participantii la Promope vor fl soluponate pe 

cale amiabila. 

(2) Daca solutionarea pe cale amiabila a litigiilor nu este posibila, paqile se vor adresa in 

instantele corespunzatoare, in conformitate cu legislatia Republicii Moldova. 

(3) in caz de tentative sau frauda a sistemului, abuz sau orice acte de natura a afecta imagine. 

Organizatorului, acesta i~i rezerva dreptul de a lua toate masurile necesare pentru 

remedierea situatiei aparute. 

Articolul 8. iNCET AREA PROMOTIEI 

(1) Prezenta Campanie Promotional! inceteazli de drept la realizarea obiectivului propus. 

(2) Promotia poate inceta Ia epuizarea stocului de cadouri. 

(3) De asemenea Promotia poate inceta inainte de termen in cazul aparitiei unui eveniment ce 

constituie caz de forta majora, conform legislatiei in vigoare, sau in cazul schimb!rii 



cadrului legislativ, astfel incat organizarea ~i desfa~urarea acesteia sa presupunA mmirea 

bugetului alocat acestui proiect. 

Data: 10.12.2025 
Organizator "VOLT A" SRL. 
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