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DIRECTOR

REGULAMENTUL CAMPANIEI PROMOTIONALE

CADOU- SET SURUBELNITA CU CLICHET BlTl 9l TUBULARE, 41 qIESE

La procurarea produselor YATO, VOREL, STHOR"

Articolul 1. DISPOZITII GENERAIE.

(1) Campanie promotionalS (in continuare "Promofie") este organizatd 9i desfaguratd de "VOLTA SRL ", cu sediulin Chigindu'

str. PSdurii L9, cll100360oo28o59 (denumitS in continuare "organizator").

(2) promotia este organizati din fondurile proprii ale VotrA sRL, dar gi din contribuliile oferite de furnizorii locali sau

interna!ionali.

(3) prezentul regulamentesteintocmitinconformitatecuprevederilelegislafiei invigoare,inclusivealegii Nr'231 din

23.09.2010 privind comerful interior, Legii nr. 105 din 13.03.2003 privind protectia consumatorilor, Legii Nr' 133 din

O8.O7.zOLl, privind protectia datelor cu caracter personal'

(4) prezentul Regulament, (oficial numit in continuare "Regulament") reglementeazi condifiile generale de organizare 9i

desfigurare a campaniei de promovare a produselor YATO, VOREL, sTHoR, in reteaua de magazine VotTA'

(5) Termenii 9i conditiile prezentului Regulament, sunt.obligatorii pentru toti participantii la Promotie'

(6) cadou - set gurubelni!5 cu clichet bifi 9i tubulare,4l piese (voR54385)

(7) prezentul Regulament va fi fdcut publfcincepand cu data de 01.11.2023, fiind disponibil oricSrei persoane pe site-ul

w-Ww.volleilld si afigat in fiecare magazin VOTTA'

Articolul 2. PERIoADA sl tocuL DESFASURARII PROMOTIEI.

Promof ia incepe din 01.11.20 23, ora 08:00 9i se finalizeazd la data de 3L.L2'2O23, ora 19:00'

campania promolionali, este organizati pentru cumpirdtorii produselor YATO, voREt 9i srHoR comercializate in magazinele

VOLTA:

1. str. Pddurii, 19

2. str. Uzinelor,4
3. str. Calea Orheiului, 101

4. str. Calea lesilor, 10

5. str. Uzinelor, 104 (VOLTA TOOLS)

6. str. Miorila 3/3
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ul 3. MODUL DE DESFA$URARE A PROMOT|EI

(1) Pentru fiecare cumpSrdturS de produse YATO, voREL si sTHoR de minim 2500 lei (pentru persoane fizice) gi 5000 lei (pentru
persoanele juridice) pe un singur bon fiscal, in perioada stabilit; in prezentul regulament, participantul primegte Cadou -
Set gurubelnifi cu clichet biti $itubulare, 41 piese (VOR643g5).

Casierul va inregistra C6gtigitorul in baza de date 1C (Nume prenume cdgtigitor, nr. Telefon, etc).

Clienlii care vor plasa comanda de produse Yato, vorel sau shtor pe site-ul lywyy=rnfte:Itd, vor primi CADOUL,

impreuni cu bonulfiscal, la livrarea comenziide cdtre curierulvoLTA.

(4) c5gtigitoruligi exprimE acordul de a oferi organizatorului informafii despre datele sale personale (triume prenume c69tig5tor,

nr. Telefon, etc).

(5) ruu se va accepta sumarea valorilor de pe mai multe bonuri fiscale sau bonuri cu data diferitd de perioada de desfdgurare a

PromoJiei.

(6) in cazurile de retur de marfi, clientul are doui obliuni:

a) Suma returului si fie acoperitS de alte cumparaturi YATO, VOREL, STHOR in misuri egal;, fdrd a i se elibera alt CADOU;

b) Returul de marfd sd fie insofit de achitarea contravalorii CADOULUI in sumi de 420 lei.

(7) Nu au dreptul de participare la promolie:

a) MinoriipAni la 16 ani;

b) Clientiicu datorii expirate.

c) To[i clien[ii agentilor voLTA, din departamentul vanzeri corporative.

(8) Orice incercare de fraudare se soldeazi cu dreptul Organizatorului de a priva de dreptul de a participa la promo[ie gi

de a urmdri in instantd respectivele persoane, atdt prin acliuni civile, cit 9i prin actiuni penale, in vederea recuperdrii
prejudiciilor cauzate.

(9) Participanlii la Promo[ie sunt obligali si respecte tgrmenii gicondi[iile Regulamentului.

ArticoIuI4. DATELE CU CARACTER PERSONAt

(1) Participarea in cadrul Promofiei prezumi, in mod tacit, informarea Participantului cu toate regulile de desfigurare a promotiei,

anunlate in mod public de cdtre Organizator.

orice participant este in drept sE refuze de a participa la Promofie, precum 5i a refuza premiul c69tigat, fird a avea consecinte
in legdturi cu refuzul declarat.

Prin prezentul Regulament, organizatorul, se obligd si respecte prevederile Legii nr. 133 din og.oT.2otrprivind protectia

datelor cu caracter personal. Datele cu caracter personal colectate in cadrul Promoliei nu vor fi dezviluite citre terli cu

exceplia cazurilor in care organizatorul trebuie si respecte obligaliile impuse de legislalia in vigoare.

Acordarea premiului este un eveniment public. Participarea la Promolie implicd consim!5m6ntul c6gtigitorilor ca numele gi

fotografia lor si poatd fi publicate 9i utilizate ulterior de citre organizator in diverse materiale publicitare audio, foto gi video,

in mod Sratuit, neimplic6nd nicio recompensd de niciun fel din partea organizatorului vis-a-vis de publicarea 5i utilizarea
ulterioarS a acestora, c6t gi acceptul cSgtigitorului Promoliei cu privire la mediatizarea evenimentului, cu obligalia de a nu

aduce atingere prin declaraliile 9i faptele lor, in nici un fel organizatorului, sub sancliunea plilii de daune.
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I 5. ACORDAREA PREMIILOR

(1) Cadoulsevaacordapeloc,conformcondiliilordeparticipare.Organizatorulvainregistrafiecarec6gtiginbazadedatelC,iar

Participantul va oferi informalii personale solicitate de cdtre Organizator, necesare evidenfei desfSguririi Promoliei.

(2) Cadourile se oferi in limita stocului disponibil.

(3) Cadoul se elibereazd doar in ziua cumpirSturii.

(4) Participantii nu vor avea careva obiecfii, pretenlii, reclamalii etc., cu privire la condiliile stipulate in prezentul Regulament

(5) CSgtigitorii acceptd in mod expres obligalia sa de a participa in cadrul campaniilor publicitare sau oricare alte campanii

organizate de citre Organizator cu referire la Promotia dat5, fird a pretinde la remunerare. Totodati) C6gtigdtorul oferd

Organizatorului dreptul de a utiliza datele personale (numele gi prenumele) gi imaginea sa pentru anunlarea oficial5, in mod

public, a rezultatelor).

(6) Organizatorul i5i rezervS dreptul de a modifica la necesitate termenii gi condifiile acestui regulament.

(7) Organizatorul nu are nici o obligalie de a intreline corespondenta cu solicitanlii unor revendiciri nec6gtigitoare ce apar

ulterior acorddrii efective a cadourilor, sau dupd termenul de revendicare a cadoului previzut in prezentul Regulament.

Responsabilitatea Organizatorului cu privire la acordarea cadoului este limitatS, in conformitate cu prevederile prezentului

Regulament.

Articolul 5. FORTA MAJORA

(1) Fo4a majora reprezinti orice eveniment care nu poate fi controlat, remediat sau prevdzut de cdtre Organizator, inclusiv

imposibilitatea Organizatorului, din motive independente de vointa sa 9i a cirui aparilie, pune pe acesta din urmi in

imposibilitatea de a-gi indeplini obligaliile asumate prin Regulament, Daci intervine situalia de mai sus sau un caz de for!5

majori careimpiedici sau intSrzie total sau partial executarea Regulamentului gi continuarea Promo[iei, Organizatorul va fi

exonerat de rdspunderea privind indeplinirea obligaliilJr sale pentru perioada in care aceasti indeplinire va fi impiedicatd sau

int6rziati conform prevederilor din Codul,ui Civil.

(2) Daci Organizatorul invocd forla majori este obligat si comunice participanlilor la Promolie existenta acesteia in termen de 5

zile lucritoare de la aparitia cazului de forJd majorS. Cazul de for15 majord va fi comunicat pe website-ul Organizatorului

www.volta.md

Articolul 7. LlTlGll

(1) Toate litigiile apirute intre Organizator gi participanlii la Promolie vor fi solulionate pe cale amiabilS.

(2) Daci solulionarea pe cale amiabilS a litigiilor nu este posibild, pirlile se vor adresa in instanlele corespunzitoare, in

conformitate cu legislalia Republicii Moldova.

(3) in caz de tentative sau fraudi a sistemului, abuz sau orice acte de naturi a afecta imaginea Organizatorului, acesta i5i rezerv6

dreptul de a lua toate misurile necesare pentru remedierea situatiei apirute.



afNqtrARFA PRoMoTrEl

(1) PrezentaCampanie PromofionalS inceteazi de drept la realizarea obiectivului propus.

inceta la epuizarea

(3) Oe asemenea Promofia poate inceta inainte de termen in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie caz de forl5 majorS,

conform legislatiei in vigoare, sau in cazul schimbdrii cadrului legislativ, astfel incat organizarea gi desfdgurarea acesteia si

presupuni mdrirea bugetului alocat acestui proiect.

Data:01.11.2023 |

Organizator "VOLTA" SRL.

,,


