
REGULAMENTUL CAMpANtEt pROMOTTONALE

,,RESANTA, HUTER, VIHRI- Card combustibil CADOU!"

Articolul 1. DISPOZITII GENERALE.

Campanie promofionalS (in continuare "Promolie") este organizati gi desfaguratd de "VOLTA SRL ", crJ sediut in Chigindu,

str. Pddurii L9, clf 1003600028059 (denumiti in continuare "Organizator").

Promotia este organizati din fondurile proprii ale VOLTA SRI dar gi din contribufiile oferite de furnizorii locali sau

internafionali.

Prezentul regulament este intocmit in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare, inclusive a legii Nr. 231 din

23.09.2010 privind comertul interior, Legii nr. 105 din 13.03.2003 privind protectia consumatorilor, Legii Nr. 133 din

O8.O7.20L1, privind protectia datelor cu caracter personal.

Prezentul Regulament, (oficial numit in continuare "Regulament") reglementeazS condifiile generale de organizare 9i

desfigurare a campaniei de promovare a produsetor RESANTA, HUTER gi VIHRI in refeaua de magazine VOITA.

Termenii gicondiliile prezentului Regulament, sunt Jbligatorii pentru toti participanfii la Promolie.

Cadou - Combustibil CADOU ( Cu nomipalul de 240 lei).

Prezentul Regulament va fi fScut public lncep6nd cu data de 01.06.2023, fiind disponibil oricirei persoane pe site-ul

Wwtil.vqlta.md si afigat in fiecare magazin VOITA.

Articolul 2. PER|oADA Sl LOCUT DESFASURARil pROMOTIEt.

Promofia incepe din 01.05.2023 9i se finalizeazi 31.07.2023, ora 19:00.

Campania promolional;, este organizati pentru cumpdrdtorii produselor RESANT& HUTER gi Utt*,, comercializate in

magazinul online www.volta.md gi in Magazinele VOLTA Chigindu, aflate pe adresa:

a) Magazin VOLTA 1- str. Pidurii 19;

b) Magazin VOLTA 2 - str. Uzinelor, L04i

c) Magazin VOLTA 3 - str. Uzinelor 4;

d) Magazin VOLTA 4 - str. Calea Orheiului 101.

e) Magazin VOLTA 5 - str. Calea legilor 10;

f) Magazin VOLTA 6 - str. Miorila 3/3.
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care vor plasa'comanda de produse RESANTA, HUTER gi VIHRI pe site-ul www.volta.m!, vor primi cardul de

CADOU, impreunS cu bonul fiscal, la livrarea comenzii de cdtre curierul VOtTA.

Articolul 3. MoDUr DE DESFASURARE A pROMOTIEt

Pentru fiecare cumpdrdturi de produse RESANTA, HUTER SAU VlHRlin valoare de 4000 lei pers. fizici 9i 5000 pers. juridicd,

in perioada stabilitS in prezentul regulament, participantul primegte un card combustibil cu nominalul de 240 lei CADOU.

Valabilitatea carduluiva fi pSni la 30.09.2023

Casierul va inregistra C6gtigitorulin baza de date 1C c6t ( Nume prenume cdgtigitor, nr. Telefon, nr cecului sau facturii etc).

Nu se va accepta sumarea valorilor de pe mai multe bonuri fiscale sau bonuri cu data diferiti de perioada de desfigurare a

Promoliei.

in cazurile de retur de marfi, clientul are doui opliuni:

a) Suma returului sd fie acoperitS de alte cumpardturi de produse RESANTA, HUTER sau VlHRlin mdsurd ega15, fird a i se

elibera alt cadou;

b) Returul de marfi sd fie insolit de returnarea cadoului primit, in stare noud sau prin achitarea contravalorii cardului in sumS

de 240 lei.

Nu au dreptul de participare la Promolie:

a) Minoriipane la 16 ani;

b) Clientiicu datorii expirate.

c) To[i clien[ii agentilor VOLTA, din departamentul vanzari corporative.

Orice incercare de fraudare se soldeaze cu dreptul Organizatorului de a priva de dreptul de a participa la promotie gi

de a urmiri in instan!5 respectivele persoane, atdt prin acliuni civile, c6t gi prin actiuni penale, in vederea recuperarii

prejudiciilor cauzate. 
..

Participantii la Promolie sunt obligati si respecte termenii gi conditiile Regulamentului.

,.

Articolu|4. DATELE CU CARACTER PERSONAT - 
,

(1) Participarea in cadrul Promofiei irezumd, in mod tacit, informarea Participantului cu toate regulile de desfSgurare a Promotiei,

anuntate in mod public de citre Organizator.

(2) Orice participant este in drept s5 refuze de a participa la Promolie, precum gi a refuza premiul c6gtigat, fdrd a avea consecinle

in leg5turd cu refuzul declarat.

(3) Prin prezentul Regulament, Organizatorul, se oblig5 sd respecte prevederile Legii nr. 133 din 08.07.2O!! privind proteclia

datelor cu caracter personal. Datele cu caracter personal colectate in cadrul Promoliei nu vor fi dezviluite cdtre terli cu

exceptia cazurilor in care Organizatorul trebuie si respecte obligaliile impuse de legislalia in vigoare.

(4) Acordarea premiului este un eveniment public. Participarea la Promotie implici consimfdmdntul c6gtigitorilor ca numele gi

fotografia lor si poati fi publicate gi utilizate ulterior de cdtre Organizator in diverse materiale publicitare audio, foto gi video,

in mod gratuit, neimplic6nd nicio recompensi de niciun fel din partea organizatorului vis-a-vis de publicarea gi utilizarea

ulterioard a acestora, cat ti acceptul c6gtigdtorului Promoliei cu privire la mediatizarea evenimentului, cu obliga;ia de a nu

aduce atingere prin declaraliile gi faptele lor, in nici un fel organizatorului, sub sancliunea plSiii de daune.
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ACORDAREA PREMIITOR

L) Cadoul (card combustibil) se va acorda pe loc in ziua cumpdriturii, conform condiliilor de participare. Organizatorul va

inregistra fiecare cSgtigin baza de date 1C, iar Participantulva oferi informatrii personale solicitate de citre Organizator,

necesare evidenlei desfSgurdrii promoliei.

Cadourile se ofera in limita stocului disponibil.

Cadoul se elibereaza doar in ziua cumpErdturii.

Participanlii nu vor avea careva obieclii, pretenlii, reclamalii etc., cu privire la condiliile stipulatetn prezentul Regulament

C6gtigitorii accepti in mod expres obligalia sa de a participa in cadrul campaniilor publicitare sau oricare alte campanii

organizate de cdtre Organizator cu referire la Promolia dat;, fSrd a pretinde la remunerare. TotodatS, C6gtigdtorul oferd

Organizatorului dreptul de a utiliza datele personale (numele gi prenumele) gi imaginea sa pentru anunlarea oficiald, in mod
public, a rezultatelor).

organizatorul igi rezervd dreptul de a modifica la necesitate termenii 9i condiliile acestui regulament.

Organizatorul nu are nici o obligalie de a intrefine corespondenla cu solicitantii unor revendiciri nec6gtigitoare ce apar

ulterior acordirii efective a cadourilor, sau dupi termenul de revendicare a cadoului prevdzutin prezentul Regulament.

Responsabilitatea organizatorului cu privire la acordarea cadoului este limitat5, in conformitate cu prevederile prezentului

Regulament.
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Articolul 5. FORTA MAJORA

(1) ro4a majora reprezinta orice eveniment care nu poate fi controlat, remediat sau prevSzut de cdtre organizator, inclusiv

imposibilitatea Organizatorului, din motive independente de voinla sa gi a cdrui aparilie, pune pe acesta din urmd in

imposibilitatea de a-9i indeplini obligaliile asumate prin Regulament. Daci intervine situalia de mai sus sau un caz de forf5
majori care impiedicd sau int6rzie total sau parlial ex6tutarea Regulamentului gi continuarea promofiei, Organizatorul va fi

exonerat de rSspunderea privind indeplinirea obligaliilor sale pentru perioada in care aceastd indeplinire va fi impiedicati sau

int6rziati conform prevederilor din cod;liri Civil.

(2) Dacd organizatorul invoci forla majorS este obligat sd- comunice participanlilor la promolie existenla acesteia in termen de 5

zile lucritoare de la aparilia cazului de for15 majora. Cazul de for15 majord va fi comunicat pe website-ul organizatorului
www.volta.md

Articolul 7. LlTlGll

(1) Toate litigiile apJrute intre organizator gi participanlii la promolie vor fi solulionate pe cale amiabili.

(2) Daci solulionarea pe cale amiabilS a litigiilor nu este posibilS, pdrlile se vor adresa in instanlele corespunzdtoare, in

conformitate cu legislalia Republicii Moldova.

(3) in caz de tentative sau fraudd a sistemului, abuz sau orice acte de natura a afecta imaginea organizatorului, acesta isi rezervd

dreptul de a lua toate mdsurile necesare pentru remedierea situaliei apdrute.



S. iNCETAREA PRoMoTIEI

(1) Prezenta campanie PromotionalS inceteazi de drept la realizarea obiectivului propus.

(3) oe asemenea Promofia poate inceta inainte de termen in cazul apariliei unui eveniment ce constituie caz de forld majord,' conform legislaliei in vigoare, sau ?n cazul schimbdrii cadrului legislati4 astfel incat organizarea gi desfdgurarea acesteia se
presupund mdrirea bugetului alocat acestui proiect.

Data:01.06.2023
Organizator "VOLTA" SRL.

PARTENER Campanie promolionald -,, RESANTA, H UTER, Vl H Rl,,


