REGULAMENTUL CAMPANIEI PROMOTIONALE
»SCAME- PRELUNGITOR CADOU!”

e Aprobat:

Articolul 1. DISPOZITII GENERALE,

(1) campanie promotional (in continuare "Promotie”) este organizat si desfasuratd de "VOLTA SRL”, cu sediul in Chisindu,

str. Padurii 19, ¢/f 1003600028059 (denumit3 in continuare "Organizator”).

(2) Promotia este organizatd din fondurile proprii ale VOLTA SRL, dar si din contributiile oferite de furnizorii locali sau
internationali.

(3) Prezentul regulament este Tntocmit n conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare, inclusive a Legii Nr. 231 din
23.09.2010 privind comergul interior, Legii nr. 105 din 13.03.2003 privind protectia consumatorilor, Legii Nr. 133 din
08.07.2011, privind protecfia datelor cu caracter personal. ‘

(4) Prezentul Regulament, (oficial numit in continuare "Regulament”) reglementeazs conditiile generale de organizare si
desfdsurare a campaniei de promovare a produselor SCAME in reteaua de magazine VOLTA.

(5) Termenii si conditiile prezentului Regulament, sunt obligatorii pentru toti participantii la Promotie.

(6) cadou - prelungitor

(7) Prezentul Regulament va fi ficut public incepand cu data de 01. 06 2023, fiind disponibil orlcérei persoane pe site-ul

www.volta.md si afisat in fiecare magazin VOLTA.

'
Articolul 2. PERIOADA §! LOCUL DESFASURARII PROMOTIEI.
.
(1) Promotia incepe din 01.06.2023 §i se findlizeaz3 31.08.2023, ora 19:00.

1 : , : . L
(2) Campania promotionald, este organizata pentru cumpdratorii produselor SCAME, comercializate in magazinul online

www.volta.md si in Magazinele YOLTA Chisindu, aflate pe adresa:

a) Magazin VOLTA 1-str. Padurii 19;

b) Magazin VOLTA 2 - str. Uzinelor, 104;

c) Magazin VOLTA 3 - str. Uzinelor 4;

d) Magazin VOLTA 4 - str. Calea Orheiului 101;
e) Magazin VOLTA 5 —str. Calea lesilor 10;

f) Magazin VOLTA 6 - str. Miorita 3/3.

(3) Clientii care vor plasa comanda de produse SCAME pe site-ul www,volta.md, vor primi prelungitor CADOU," Tmpreund cy

bonul fiscal, la livrarea comenzii de cdtre curierul VOLTA.

Articolul 3. MODUL DE DESFASURARE A PROMOTIEI

(1) Pentru fiecare cumpiriturs de produse SCAME in valoare de 3000 lej pers. fizica $i 5000 pers. juridicd, in perioada stabilits

n prezentul regulament, participantul primeste un PRELUNGITOR CADOU.



_.-sférul va inregistra Castigitorul in baza de date 1C (Nume prenume castigator, nr. Telefon, nr cecului sau facturii etc).
/ Nu se va accepta sumarea valorilor de pe mai multe bonuri fiscale sau bonuri cu data diferitd de perioada de desfasurare a

Promotiel.

(4) Tn cazurile de retur de marf3, clientul are doud optiuni:
a) Suma returului s3 fie acoperité de alte cumparituri de produse SCAME in médsurd egald, fard a i se elibera alt cadou;
b) Returul de marf3 sa fie insotit de returnarea cadoului primit, in stare noud sau prin achitarea contravalorii prelungitoruluj
de 170 lei.
(5) Nu au dreptul de participare la Promotie:
a) Minorii pana la 16 ani;
b) Clientii cu datorii expirate.
c) Toti clientii agentilor VOLTA, din departamentul vanzéri corporative.

(6) Orice incercare de fraudare se soldeaza cu dreptul Organizatorului de a priva de dreptul de a participa la promotie si
de a urméri In instantX respectivele persoane, atat prin actiuni civile, cat si prin actiuni penale, in vederea recuperaril
prejudiciilor cauzate.

(7) Participantii la Promotie sunt obligati s& respecte termenii si conditiile Regulamentului.

Articolul 4. DATELE CU CARACTER PERSONAL

(1) Participarea in cadrul Promotiei prezumd, in mod tacit, informarea Participantului cu toate regulile de desfasurare a Promotiei,
anuntate in mod public de cétre Organizator.

(2) Orice participant este in drept sd refuze de a participa la Promotie, precum si a refuza premiul castigat, fara a avea consecinte
n legdtura cu refuzul declarat. _

(3) Prin prezentul Regulament, Organizatorul, se obliga s‘é respecte prevederile Legii nr. 133 din 08.67.2011 privind protectia
datelor cu caracter personal. Datele cu caracter personal colectate in cadrul Promotiei nu vor fi dezvaluite catre terti cu
exceptia cazurilor in care Organizatoruyt:rebuie s3 respecte obligatiile impuse de legislatia in vigoare.

(4) Acordarea premiului este un eveniment public. Participgrea la Promotie implicd consimtdamantul castigdtorilor ca numele si
fotografia lor s3 poat3 fi publicate si utilizate ulterior de cdtre Organizator in diverse materiale publicitare audio, foto si video,
n mod gratuit, neimplicénd nic;o recompensa de niciun fel din partea organizatorului vis-a-vis de publicarea i utilizarea
ulterioari a acestora, cat si acceptul castigitorului Promotiei cu privire la mediatizarea evenimentului, cu obligatia de a nu

aduce atingere prin declaratiile si faptele lor, in nici un fel organizatorului, sub sanctiunea platii de daune.

Articolul 5. ACORDAREA PREMIILOR

(1) Cadoul (prelungitor) se va acorda pe loc in ziua cumpi3raturii, conform conditiilor de participare. Organizatorul va inregistra
fiecare castig in baza de date 1C, iar Participantul va oferi informatii personale solicitate de cdtre Organizator, necesare
evidentei desfasurdrii Promotiei.

(2) Cadourile se oferain limita stocufui disponibil.

(3) Cadoul se elibereaza doar in ziua cumparaturii.

. (4) Participantii nu vor avea careva obiectii, pretentii, reclamatii etc., cu privire [a condifiile stipulate in prezentul Regulament
(5) Castigatorii acceptd in mod expres obligaia sa de a participa in cadrul campaniilor publicitare sau oricare alte campanii

organizate de citre Organizator cu referire la Promotia dat4, fard a pretinde la remunerare. Totodatd, Castigatorul oferd



sanizatorului dreptul de a utiliza datele personale (numele si prenumele) si imaginea sa pentru anuntarea oficiald, in mod
public, a rezultatelor).
{6) Organizatorul isi rezervé dreptul de a modifica la necesitate termenii si conditiile acestui regulament,
(7) Organizatorul nu are nici o obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari necdstigdtoare ce apar
ulterior acordarii efective a cadourilor, sau dupa termenul de revendicare a cadoului previzut in prezentul Regulament.
Responsabilitatea Organizatorului cu privire la acordarea cadoului este limitatd, in conformitate cu prevederile prezentului

Regulament.

Articolul 6. FORTA MAJORA

(1) Forta majora reprezint3 orice eveniment care nu poate fi controlat, remediat sau previzut de citre Organizator, inclusiv
imposibilitatea Organizatorului, din motive independente de vointa sa si a cirui aparitie, pune pe acesta din urma in
imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin Regulament. Dacd intervine situatia de mai sus sau un caz de fort3
majora care impiedica sau intérzie total sau partial executarea Regulamentului si continuarea Promotiei, Organizatorul va fi
exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru perioada in care aceasti indeplinire va fi fmpiedicatd say
intdrziatd conform prevederilor din Codului Civil.

(2) Dacd Organizatorul invoci forta major4 este obligat s3 comunice participantilor la Promotie existenta acesteia in termen de 5
zile lucratoare de la aparitia cazului de fortd majori. Cazul de fortd majora va fi comunicat pe website-ul Organizatorului

www.volta.md

Articolul 7. LITIGU
(1) Toate litigiile aparute intre Organizator si participantii la Promotie vor fi solutionate pe cale amiabil.
. (2) Dac4 solutionarea pe cale amiabil3 a litigiilor nu este posibila, partile se vor adresa in instantele corespunzitoare, in
conformitate cu legislatia Républicii Moldova. =
(3) n caz de tentative sau frauds a sistemului, abuz sau orice acte de natura a afecta imaginea Organizatorului, acesta isi rezervi

P
dreptul de a lua toate masurile necesare jentru remedierea situatiei aparute.

Articolul 8. INCETAREA PROMOTIEI

(1) Prezenta Campanie Promotionali inceteazs de drept la realizarea obiectivului propus.

de cadouri:
(3) Deasemenea Promotia poate inceta inainte de termen in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie caz de fort3 majors,
conform legislatiei in vigoare, sau in cazul schimbdrii cadrului legislativ, astfel incat organizarea si desfdsurarea acesteia s

presupund mdrirea bugetului alocat acestui proiect.

Data: 01.06.2023
Organizator “VOLTA” SRL.
PARTENER Campanie Promotionali - ,,SCAME RO. SRL”



